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O presente trabalho é dedicado:

Aos sensibilizados da essencialidade do meio ambiente em

nossas vidas;

Aos que percebem a importancia e imediatismo de acdes

ambiental e humanamente conscientes;

Aos que vém e sentem a grandiosidade da natureza e
valorizam-na ou buscam valoriza-la, através da admiracao,

do conhecimento, do cuidado e do respeito.

Enfim, é dedicado também aqueles que ainda néo
compreenderam que fazem parte de uma teia complexa e
infinita na qual todas as formas de vida se interagem, na qual

todos os seres e elementos sdo e estao interligados.
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RESUMO

LIMA, Caroline Silva. 1ISO 14001 i Historico, Versdes e Documento informativo.
2017. 137 p. Dissertacdo (Mestrado em Conservacdo da Biodiversidade e
Desenvolvimento Sustentavel) i IPE/ESCAS i Instituto de Pesquisas Ecologicas i
Escola Superior de Conservacdo Ambiental e Sustentabilidade. Nazaré Paulista, SP.
2017.

Tendo como motes 0 aumento populacional e a demanda crescente por bens, produtos
e servicos, que resultaram na exploragcdo desmedida do meio ambiente e seus
recursos, € que a crise ambiental desponta na década de 60 trazendo uma forte critica
a esta degradacdo, despertando a conscientizagdo ambiental. Diante deste cenario e
com a publicacdo do estudo AThe limits to growthq fez-se perceber que os recursos
naturais estavam em constante risco, vez que eram explorados como se infinitos
fossem, sendo que na realidade encontravam-se na escassez ou esgotamento. Estas
percepgdes foram ganhando cada vez mais espago nas diversas searas, alcangando a
sociedade, o mercado e a economia, especialmente no que tange a exploracdo dos
recursos e formas de producéo, exigindo das empresas novas posturas frente ao
desenvolvimento sustentavel. Com isto, além dos instrumentos legais, as normas
internacionais de gestdo ambiental firmaram-se no mercado como ferramentas para
possibilitar o desempenho ambiental das organizacdes, especialmente a ISO com a sua
norma ISO 14001 de Sistema de Gestdo Ambiental, passivel de implantacdo em toda e
qualquer organizacéo. Isto posto, o presente trabalho explana sobre temas essenciais
relacionados a esta norma, abordando seu histérico e precedentes e analisando as
suas trés versdes, com foco na atual ISO 14001:2015 e suas principais mudangas.

Palavras-chave: ISO; Gestdo Ambiental; ISO 14001.
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ABSTRACT

LIMA, Caroline Silva. ISO 14001 i History, Versions and Informative Document.
2017. 137 p. Dissertation (Master in Conservation of Biodiversity and Sustainable
Development) i IPE/ESCAS 1 Instituto de Pesquisas Ecoldgicas i Escola Superior de
Conservacdo Ambiental e Sustentabilidade. Nazaré Paulista, SP. 2017.

Taking as its motto the population increase and the growing demand for goods, products
and services, which resulted in the excessive exploration of the environment and its
resources, is that the environmental crisis emerged in the 60s bringing a strong criticism
to this degradation, awakening environmental awareness. Given this scenario and the
publication of the study firhe limits to growthoit was realized that natural resources were
at constant risk, because they were exploited as if they were infinite, being that in reality
they were in the shortage or exhaustion. These perceptions have been gaining more
and more space in various fields, reaching the society, the market and the economy,
especially with regard to the exploitation of resources and forms of production,
demanding from the companies new attitudes front of the sustainable development. With
this, in addition to the legal instruments, the international norms of environmental
management have established themselves in the market as tools to enable the
environmental performance of the organizations, especially the ISO with the ISO 14001
Environmental Management System standard, which can be implemented in any
organization. Thus, the present work explores on essential themes related to this norm,
addressing its history and precedents and analyzing its three versions, focusing on the
current ISO 14001: 2015 and its main changes.

Palavras-chave: ISO; Environmental management; ISO 14001.
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1. INTRODUCAO

Especialmente apés as décadas de 1960 e 1970, a consciéncia ambiental
ganhou espaco nas mais diversas discussbes, manifestando-se no contexto social,
econdmico e de mercado.

Tal consciéncia adveio, de forma concisa, da latente crise ambiental que afetou
e afeta a producéo de bens e produtos, a prestacéo de servigcos, a continuidade da vida
e a provisdo de recursos naturais.

A crise ambiental, por sua vez, foi motivada, em suma, pelo aumento
populacional e pela demanda crescente por bens, produtos e servicos e tem como
marca mais expressiva o esgotamento dos recursos naturais. Ha de se pontuar ainda
gue esta crise despontou na década de 60, trazendo a tona uma forte critica a
degradacdo ambiental provocada pelo crescimento econdémico desmedido e
possibilitando novas reflexdes e perspectivas com vistas ao desenvolvimento
sustentavel (LEFF, 2010).

O efetivo despertar para a crise ambiental e o reconhecimento e incorporacao
da consciéncia ecolbgica, além de outras motivacdes, teve como principal mote o
estudo publicado em 1972, patrocinado pelo Clube de Roma e realizado pelo Instituto
de Tecnologia de Massachusetts (MIT i Massachusetts Institute of Technology),
intitul ado nThe [ i mits t o gr o wtno cqualoferam i O's
demonstrados os efeitos degradadores, com repercussfes significativas no meio
ambiente, do crescimento descontrolado nos campos demogréaficos, econdmico e
tecnologico (LIMA, 2012; LEFF, 2010).

Contudo, o ponto positivo possibilitado pela crise ambiental e que expressou o
despontar da consciéncia ambiental, fora a mobilizagdo de interesses sociais e a acao
de diversos novos atores para uma Adreapropr.i
a partir de seus impens8veis, internalizando
(LEFF, 2010, p. 31).

Nesta mesma linha, Leonardo Boff (2012) diz da sociedade globalizada

caracterizada pela exploracdo da Terra e de seus recursos, na qual se vislumbra acima
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de tudo as oportunidades de negdcio e mercadorias para obtencdo de lucro; assim,
nesta sociedade moderna a nocao de infinito paira sobre os recursos naturais.

Contudo, segundo o mesmo autor, tem-se por falho este modelo, vez que é
notavel a finitude e escassez dos recursos naturais, além da impossibilidade de
universalizagdo dos padrdes de desenvolvimento, resultando nas atuais injusticas
sociais e ecoldgicas e nas marcantes desigualdades.

Assim, o0 cenario que se perfaz para os recursos naturais € o do risco constante
e crescente, em outras palavras, tais recursos se encontram na linha ténue da escassez
e do esgotamento, de maneira que novos panoramas sao constantemente delineados
para as geracdes presentes e para as vindouras (GRAVINA, 2008 apud SEIFFERT,
2007).

Somando-se a isso, vé-se que a dificuldade de se abordar ou de se interpretar
as causas e os efeitos dos impactos ambientais de forma sistematica e abrangente
remonta h& anos (VALLE, 2012), e por vezes ainda nos dias de hoje, h4 uma barreira
para se alcancar o entendimento ou a compreensao integral dos problemas ambientais,
desde suas mais simples causas as suas mais devastadoras consequéncias.

Porém, como dito inicialmente, o despertar para a busca de um porvir
sustentavel, que remonta a década de 60 com a crise ambiental, somente ganhou forca
e escala durante o final do século XX, levando para a seara econdmica conceitos até
entdo ndo reconhecidos e nado conhecidos por ela, tais como: preservacdo da
biodiversidade, equilibrio ecoldgico, qualidade de vida, entre outros institutos e
conceitos basilares para a continuidade da propria economia e do mercado (LEFF,
2010).

Destarte, Leonardo Boff (2012, p. 19) esclarece que o desenvolvimento
sustent §vel ou a sustentabilidade se per f a
desenvolvimento social que atendessem as nossas demandas, sem sacrificar o capital
natural e que estivesse aberto as demandas das futuras geracdesa

Deste conceito percebe-se entdo a necessidade de se equilibrar a atividade
econdbmica e mercadoldgica a realidade e necessidades sociais, respeitando de forma

inerente a capacidade do meio ambiente, atendendo as demandas das geracOes
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presentes e garantindo a possibilidade de satisfacdo das demandas das geragOes
futuras.

Dentro deste desafio de equilibrio e respeito a capacidade do meio ambiente
para a manutencdo da vida humana, a economia exerce papel fundamental, vez que
suas engrenagens estdo atreladas a exploracdo dos recursos naturais e ambientais.

Vislumbrando, portanto, o atual cenario da economia e do mercado, vé-se a
inexisténcia de fronteiras, gracas as inumeras possibilidades de parcerias entre os mais
variados segmentos, além da marcante fhiperconcorrénciad na qual se exige das
empresas fortes estratégias e inovac¢des para a concorréncia global, visando o melhor
posicionamento frente aos concorrentes e demonstracdo de um desempenho
diferenciado (A. HITT et al., 2013).

Por oportuno, pontua-se o disposto nos principios da Carta Empresarial para o
Desenvolvimento Sustentavel da Camara do Comércio Internacional, publicada em
Paris no ano de 1991, durante a Il Conferéncia Mundial da Industria sobre a Gestéo do
Ambiente, predizendo que a gestdo ambiental a ser praticada pelas empresas €
determinante para o desenvolvimento sustentavel, incumbindo a elas: proceder as
auditorias ambientais, cumprir as exigéncias legais pertinentes e fornecer informacgdes
aos interessados e envolvidos com suas atividades, tais como acionistas, autoridades e
consumidores (MACHADO, 2014).

Desta forma, resta certa a essencialidade da melhoria dos processos
produtivos, especialmente no que tange ao desempenho ambiental, incluindo todos os
atores que por suas atividades afetem o meio ambiente, devendo estes se adequar as
disposicdes legais e demais regulamentos aplicaveis (SALES, 2001).

Diante desta tendéncia, a gestdo ambiental ganha cada vez mais espaco nas
empresas como uma ferramenta para a analise das interacdes de suas atividades com
0 meio ambiente, acdes para preservacao deste e controle dos impactos ambientais.

Barbieri (2011, p. 147) conceitua a gestdo ambiental empresarial como o
conjunto das fAdatividades administrativas
abordar problemas ambientais decorrentes da sua atuagcdo ou para evitar que eles

ocorram no futuroo.
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Assim, a adocdo de uma gestdo ambiental como oportunidade e melhoria do
desempenho traz beneficios de diversas ordens para as empresas, tais como nas areas
de producdo (com o respeito as conformidades ambientais e as determinacdes
publicas), inovacdo (apresentando produtos e emissdes obedientes as
regulamentacdes) e estratégias (baseando-se nas restricbes ambientais para avaliar as
potencialidades para desenvolvimento) (SERRA, 2008, p. 22 apud CORAZZA, 2003).

A incorporacédo da melhoria do desempenho ambiental nas empresas, inspirada
nos principios da gestdo ambiental e do desenvolvimento sustentavel, é fator crucial
para sua continuidade e crescimento ou perda do mercado, especialmente no hodierno
cenario global e competitivo (GRAVINA, 2008, p. 4 apud SEIFFERT, 2007).

Diante deste novo desafio de incorporacdo das questbes ambientais no plano
organizacional, as empresas podem apresentar duas estratégias, quais sejam:
defensiva, segundo a qual uma organizacdo entende a gestdo ambiental como um
obstaculo adicional e necesséria para continuidade das ac¢fes futuras; ou, proativa, na
qual ha uma viséo voltada para sua competitividade no mercado, apresentando uma
atuacao diferenciada com melhoria do desempenho ambiental (SERRA, 2008, p. 42
apud CORAZZA, 2003).

N&o obstante, representando uma ferramenta mais complexa e possivelmente
completa para tal incorporacédo, o Sistema de Gestdo Ambiental pode ser entendido
também como uma estratégia empresarial que, exigindo uma postura preventiva,
identifica possibilidades de melhoria, desde 0s processos até os produtos, que devem
ser desenvolvidas visando o equilibrio entre o lucro e a prote¢cdo ao meio ambiente
(ALBERTON et al., 2007, p. 261 apud LAYRARGUES, 2000, p. 82).

Assim, para atendimento as demandas sociais e a necessidade de
incorporacdo da temética ambiental no meio empresarial e industrial e, a partir do
estabelecimento de uma diretriz para a implantacdo de um Sistema de Gestao
Ambiental, a Norma ISO 14001 representa uma ferramenta abrangente e estratégica
(SERRA, 2008, p. 56 apud SEIFFERT, 2006).

Esta norma, que fornece um modelo de um Sistema de Gestdo Ambiental, é
desenvolvida pela ISO 1 International Organization for Standardization, que enquanto
entidade internacional de padronizacdo busca, por meio de suas normas internacionais

14



publicadas, alcancar qualquer tipo de organizacao, assegurando padrdes de qualidade,
seguranca, confianca, conformidade, eficiéncia, eficacia, respeito ao meio ambiente,
entre outros (ISO, 2016).

A tessitura desta norma de alcance e aplicacdo mundial para a gestdo
ambiental representou novas possiblidades comerciais e maior previsibilidade e
coeréncia no mercado internacional, abrangendo o respeito as determina¢fes da
Norma que por sua vez exige o cumprimento das legislacdes locais, conforme pais e
regido onde a empresa se localiza (SALES, 2001).

Destaca-se que a ISO 14001 teve como fonte de inspiracdo outras normas de
Sistema de Gestdo Ambiental, tais como a BS 7750, desenvolvida pela BSI 7 British
Standards Institution e homologada em 1992, e o EMAS i Eco Management and Audit
Scheme, estabelecido através de um regulamento pelo Conselho da Comunidade
Econbémica Europeia em 1993; além dos demais precedentes, como 0s selos
ambientais, relatérios e encontros internacionais que fomentaram a atuacdo da 1SO
engquanto instituicdo de padronizacdo para o tema da gestdo ambiental (DONAIRE,
2014; NICOLELLA et al., 2004).

Salienta-se ainda que o desenvolvimento de normas internacionais de
padronizacao ndo representa barreiras ao comeércio, uma vez que as mesmas possuem
carater voluntario, além de motivarem maior seguranca e confiabilidade as partes
envolvidas, desde compradores e importadores até os 6rgdos de fiscalizacdo, com
relacdo ao bem, produto ou servico que abrace tal padrdo (BARBIERI e CAJAZEIRA,
2004).

Por estes aspectos, as normas da série ISO 14000, elaboradas pela ISO dentro
de seu Comité Técnico para a Gestdo Ambiental i CT-207, abrangendo tematicas
diversas da gestdo ambiental, representaram um marco no desenvolvimento simultaneo
de normas, incluindo desde regras para sua propria utilizacdo, qualificacdo de auditores
e critérios de qualificacdo, referéncias para questdbes ambientais, até a rotulagem
ambiental, etapa na qual se busca influenciar as decisdes dos consumidores finais,
representando a conformidade ambiental de determinados produtos (VALLE, 2012).

A ISO 14001, integrante da familia 14000, ganhou destaque e adeptos, no

Brasil e no mundo, com seu Sistema de Gestdo Ambiental, vez que por ela é possivel
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alterar e/ou adequar os processos realizados nas organizagbes inserindo maior
compatibilidade entre as atividades e 0 meio ambiente e seus recursos, garantindo um
diferencial competitivo e reducdo de gastos (GOIS et al., 2015).

Reiterando este posicionamento, a ISO 14001 possibilita a incorporacdo da
variavel ambiental nas organiza¢6es dentro de seus diversos setores e decisdes, tendo
efeito pratico, direto e indireto, nas formulacdes de estratégias, politica, objetivos e
metas, tecnologias e procedimentos cotidianos, gerando maior competitividade e
possibilitando a melhoria do desempenho ambiental, reduzindo passivos ambientais e
riscos de infracbes e fortalecendo a imagem diante do mercado (ALBERTON et al.,
2007).

Resumidamente, Denis Donaire nos esclarece de forma satisfatoria que a ISO
14001:

Aitem por objetivo prover “s organiza-»es

Gestdo Ambiental eficaz, passivel de integragdo com os demais objetivos da
organizagdo. Sua concepcao foi idealizada de forma a aplicar-se a todos tipos e
partes de organizacdes, independentemente de suas condi¢cdes geograficas,
culturais e sociaiso (DONAIRE, 2014,

Segundo Serra (2008, p. 20) apud Seiffert (2006), a implantacdo da Norma ISO
14001 nas empresas e sua posterior certificacdo ambiental através do procedimento de
auditoria, podem ter como mote pressfes internas e externas, quer dizer, pode nascer
de expectativas e pressfes do mercado externo ou pode advir da prépria internalizacéo
e integracdo das praticas de controle e desempenho ambiental por todos os niveis da
organizacao.

As normas internacionais elaboradas e publicadas pela ISO sdo de adocao
voluntaria, porém, sua implantagcdo pode elevar o grau de credibilidade da empresa
junto ao mercado e sociedade, dentre outros beneficios que devem ser analisados
juntamente com as exigéncias e custos para implantacdo, manutencao e auditoria para
certificacao.

Para a realizacdo destes processos sdo necessarios profissionais cada vez

mais especializados e equipes multidisciplinares, realizando analises completas e
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adequadas a empresa, além de auditores competentes e atualizados para realiza¢do da
certificacdo (SALES, 2001).

Pelos pontos até aqui expostos € que o presente trabalho ganha utilidade e
importancia para as searas académica, social, econdmica e de mercado, pois, busca
abordar topicos essenciais ligados a ISO 14001, tais como entidade e Comités
responsaveis, precedentes e histéricos, normas relacionadas, Série ISO 14000 e os
requisitos e conceitos abordados na propria ISO 14001, especialmente na versdo em
vigor, a ISO 14001:2015.

A inspiracdo para a realizagdo da presente pesquisa e do documento
informativo é a auséncia de materiais completos ou de compéndios abrangendo a ISO
14001 e topicos essenciais a ela relacionados, ampliando o conhecimento a respeito
desta norma internacional e facilitando sua implementacdo e utilizacdo pelos mais
variados agentes envolvidos e partes interessadas.

Portanto, sua finalidade é servir como fonte de conhecimento e de consulta
para todos aqueles, leigos, consumidores, estudantes, profissionais de diversas areas e
especialistas, que buscam se inteirar da ISO 14001 ou que almejem possibilidades de
novas reflexdes com relacdo a esta norma e seus topicos relacionados, servindo
também como fonte de instigacdo para novas pesquisas e estudos, tendo em vista a
atualidade da temética e as diversas hipéteses passiveis de exploracéo e publicacao.

Enfim, seu diferencial se expressa nos tépicos elencados, pois 0s mesmos
buscam trazer ao leitor uma ampla visdo de todo processo que resultou na ISO 14001,
além de abordar outras normas relacionadas e o panorama brasileiro, tendo seu apice
no documento informativo tecido de forma a facilitar o compartilhamento e compreensao

de todos os tépicos pesquisados e aqui discorridos.

2. OBJETIVOS

2.1 OBJETIVO GERAL

Objetiva-se pelo presente trabalho elaborar um instrumento informativo que

possibilite os primeiros contatos com a Norma ISO 14001 e que possa aperfeicoar o
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conhecimento daqueles que com ela ja possuem contato, através do estudo desta e
dos temas a ela relacionados.

Este instrumento fornecera informacdes quanto a Norma e suas versdes
publicadas e temas correlatos, tais como: 1SO, processo de elaboracdo das normas,
Comités Teécnicos da I1SO, numero de certificacdes, Brasil e a ISO, entre outros,
servindo de base para aqueles que terdo o primeiro contato com a mesma e também

para o aperfeicoamento e novas reflexdes daqueles que ja a conhecem.

2.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

Para alcance de tal objetivo geral, os objetivos especificos devem ser atendidos
e estes séo:

1 Abordar os temas relacionados a Norma ISO 14001 para formacédo de
uma visao geral e abrangente sobre o contexto da mesma no mercado e
na sociedade;

9 Tracar o histérico da Norma ISO 14001 para compreensdo do objetivo de
sua criacao, seu processo de formulacao e revisoes;

9 Comparar as versoes publicadas da ISO 14001 dos anos de 1996, 2004 e
2015, para uma inferéncia quanto ao processo evolutivo da mesma;

9 Pontuar e discorrer sobre os principais conceitos trazidos pela I1SO
14001:2015;

1 Discorrer sobre a Norma britdnica EMAS para uma andlise comparativa
junto a ISO 14001 i tendo em vista a relacdo entre ambas quanto aos
Seus processos evolutivos;

1 Desenvolver um instrumento informativo sobre a ISO 14001, voltado para
funcionarios das empresas interessadas e profissionais que buscam
subsidios sobre a mesma, possibilitando o conhecimento e

aperfeicoamento sobre a Norma e seus temas correlatos.

18



3. MATERIAIS E METODOS

Dentre os materiais utilizados para tessitura do presente, podemos citar livros,
artigos cientificos publicados, revistas eletrénicas disponibilizadas e dissertagdes.

Destacam-se as informacdes e documentos publicados pela International
Organization for Standardization 7 ISO, bem como as versdes da Norma ISO 14001
publicadas, sendo estas as pecas-chave da presente pesquisa.

Foram ainda consultados documentos e normas publicados por outras
organizacdes de normalizacdo, como a Associacdo Brasileira de Normas Técnicas e a
Comissao Europeia.

Vale pontuar que estes materiais, excetuando-se os livros, foram encontrados
através de buscas realizadas na base de dados do Google, incluindo resultados
nacionais e internacionais para todas as palavras-chave e expressdes utilizadas para o
maior alcance das informacgOes pretendidas, conforme o foco da pesquisa no
determinado momento das atividades de revisao bibliografica.

Desta forma, foram utilizadas como palavras-chave e principais expressdes da
pesquisa as elencadas abaixo, sendo que as mesmas receberam algumas variacoes:
ISO estrutura, desenvolvimento de normas e comités;

Elaboragéo das normas ISO;
Comité Técnico 207;

Strategic Advisory Group on the Environment i SAGE;
Acordo de Marrakech;

GATT i objetivos;

ISO 14001 implicacbes e aspectos;
ISO 14001 novas exigéncias;

ISO 14001 detalhamentos;

Norma ISO 14001,

ISO 14001:1996; 2004 e 2015;
NBR ISO 14001,

ISO 14001 e 0 SGA;

ISO 14001 e a sustentabilidade;

=4 =4 4 A4 4 A4 -4 -4 -5 -4 A4 -4 A
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ISO 9001;

ISO 19001;

ISO 14004,

Historico da 1ISO 14001;

Normas ISO 14000;

Fases de elaboracédo da ISO 14001;
Cenario da revisdo da ISO 14001;

Principais mudancgas quanto aos requisitos da 1ISO 14001:2004;

O que mudou na nova ISO 14001,
PDCA e ISO 14001,

Sistemas de Gestdo Ambiental;
Normas de SGA;

SGA e sustentabilidade;

Principais alterac6es da ISO 14001:2015;
Processo de transi¢céo ISO 14001;
Guia e/ou manual da ISO 14001;

GUIA ISO 14001;

Gestao Ambiental nas Empresas;
Associacdo Mercosul de Normalizacao;
INMETRO;

ABNT,;

ISO no Brasil;

ABNT e ISO;

ABNT CB 38;

Empresas certificadas 1ISO 14001 no Brasil;
INMETRO e a certificagdo ambiental;
International Chamber of Commerce;
EMAS - historico e aspectos;

BSI e a norma BS 7750;

BS 7750 e EMAS;
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BS 7750 estrutura e historico;

Selos e rotulagens ambientais;

Selo aleméo anjo azul;

EMAS e ISO 14001,

Diferencas ou equivaléncias entre a BS 7750, EMAS e ISO 14001,
ISO 14001 7 implementacéo / implantacéo;

Qualidade ambiental: ISO 14001;

Certificacdo ISO 14001;

Processo de certificacdo ambiental ISO 14001;
Organismos certificadores no Brasil;

Gestao ambiental e responsabilidade social corporativa,
Estratégias e implementacdo de SGA,;

Implantacéo e integracdo dos sistemas de gestéo;
Gestao ambiental na empresa,;

Gestéao estratégica sustentavel em empresas;

Gestao integrada de recursos;

Gestéo socioambiental;

Gestao empresarial;

Sistemas integrados de gestéo;

Panorama dos sistemas de gestdo ambiental;
Panorama de aplicacdo da norma ISO 14001 no Brasil;
ISO 14001 nas industrias brasileiras;

Beneficios e dificuldades da gestdo ambiental;
Beneficios e dificuldades da 1ISO 14001,

ISO 14000 e a gestdo ambiental;

Sistemas de gerenciamento ambiental,

Impacto da ISO 14001 nas empresas brasileiras;
Gestao ambiental e hiperconcorréncia;

Avaliacéo de desempenho e indicadores da gestédo ambiental,

Numero de certificagdes 1SO 14001 no Brasil e no Mundo;
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1 Historico das certificacbes 1ISO 14001;

1 Distribuicdo das certificacdes ISO 14001; e,

1 Certificagdes ISO 14001 por setores.

Enfim, a partir dos resultados destas pesquisas foram selecionados o0s

principais materiais, analisando-se cada um quanto a informacgéo apresentada, ano de

publicacao, autor (es), referéncias, confiabilidade e fonte.

Como método de pesquisa para o desenvolvimento dessa pesquisa, adotou-se

0 método dedutivo, sendo esse utilizado para embasar o curso entre a introducéo,

referencial tedrico e a conclusdo, por melhor se adequar aos objetivos deste trabalho,

conforme definicbes e ensinamentos de Silva e Menezes (2005) a respeito da pesquisa

cientifica.

Estes mesmos autores ainda auxiliam na classificacdo classica de uma

pesquisa e seguindo tais orientagcdes temos as seguintes definicdes aplicadas a este

trabalho:

Do ponto de vista de sua natureza, esta pesquisa € aplicada, uma vez que
busca ser de aplicacdo pratica, propondo solu¢cdes para questdes
especificas, tendo em seu produto final um instrumento para estudo e
aplicacao;

Quanto a forma de abordagem do problema, classifica-se como
gualitativa, pois, tem por base interpretacées e descricdes, além de dados
estatisticos descritivos referentes ao nimero de certificacdes ISO 14001;
Do ponto de vista dos objetivos, classifica-se como exploratoria, vez que
através de levantamento bibliografico busca fornecer maior familiaridade
com tema abordado, e também €& descritiva, pois tende a descrever um
cenario;

Quanto aos procedimentos técnicos utilizou-se a pesquisa bibliogréafica e
documental, quer dizer, materiais diversos ja publicados e materiais que

nao receberam tratamento analitico.

Além destas classificacdes, € possivel vislumbrar as etapas que compuseram o

trabalho, conforme diagrama abaixo seguido pelas consideragdes pertinentes quanto a

cada etapa.
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Quadro 0117 Diagrama das etapas do trabalho.

Revisao Bibliografica

Levantamento e analise da literatura

Sintetizacdo das informacdes

Avaliagdo das pesquisas e extracdo das informacdes pertinentes

Estudo dos temas relacionados a Norma Internacional 1SO 14001 e
analise das versdes publicadas

Estudo das tematicas relacionadas a ISO 14001 e posterior analise de cada
uma de suas versdes publicadas.

Breve abordagem da Norma EMAS

Estudo dos principais aspectos relacionados a Norma EMAS

Conclusao

Explanacdo da conclusédo da pesquisa

Guia informativo

Elaboragdo de um guia informative para publicacdo digital e/ou impressa.

Conforme se vé, na primeira etapa da pesquisa realizou-se a reviséo

bibliografica, sendo ela composta pelo levantamento e analise da literatura,

destacando-se livros, artigos, monografias, dissertacfes e teses, revistas, sites e

publicacdes oficiais.

Esta fase inicial foi de suma importancia por ser a fonte de toda fundamentacao

tedrica da pesquisa, norteando a concluséo e o guia informativo.

Esclarece-se que para um levantamento de informagfes completo, sistematico

e satisfatério, esta fase foi subdividida conforme os temas centrais abordados,

resultando na seguinte sequéncia de busca e analise:

7 ISO T International Organization for Standardization i histérico, estrutura e

membros;
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1 Normas internacionais da ISO i processo de elaboracéo;

1 Comités Técnicos da ISO T funcéo e temas de abrangéncia;

1 Familia ISO 14000 i precedentes e as normas integrantes desta série;

1 1ISO 14001 i precedentes, historico da elaboracdo de cada uma das
versdes e seus requisitos, institutos e conceitos da ISO 14001:2015,
comparativo dos requisitos das versoes;

1 Numero de certificacbes ISO 14001 no mundo e no Brasil;

1 EMAS T principais aspectos e relagdo com a norma ISO 14001; e,

1 ISO no Brasil 1 entidades vinculadas e suas funcoes;

Uma vez levantadas e analisadas, realizou-se a sintetizacdo das informacdes,
ou seja, na segunda etapa avaliou-se cada estudo e/ou documento encontrados quanto
ao conteudo, possibilitando a extracdo das informacdes necessérias a tessitura do
trabalho, tendo por norte a sequéncia dos temas chave exposta acima.

A terceira etapa foi composta pelo estudo dos temas relacionados a ISO 14001,
conforme elencados acima, perfazendo uma ampla abordagem dos diversos pontos
relacionados a esta norma; seguindo para a parte de estudo das versodes da ISO 14001,
seus precedentes, 0s requisitos de cada versdo e, especialmente pela andlise dos
institutos trazidos pela versdo em vigor, a ISO 14001:2015, perfazendo esta, conforme
disposto nos objetivos deste trabalho, topico chave.

No quarto momento é abordada a norma britAnica EMAS, seus principais
aspectos, procedimentos para implantacéo e sua relacdo com a ISO 14001. Destaca-se
gue este ponto tem por objetivo inspirar novos estudos e pesquisa, além de apresentar
aos leitores a EMAS que foi uma das fontes de inspiragdo para a elaboragédo da ISO
14001.

Finalmente, na quinta etapa € exposta a conclusdo do trabalho, trazendo uma
reflexdo quanto ao alcance dos objetivos, além das possiveis contribui¢cdes e limitacdes
da pesquisa, perfazendo a pesquisa completa e robusta.

Completando o objetivo proposto, a sexta fase materializa-se com o documento
informativo sobre a ISO 14001 e temas relacionados, sendo que este sera objeto de
publicacdo digital e/ou impressa, destinado ao publico interessado na tematica, de

leigos aos profissionais.
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O referido documento informativo foi elaborado tendo por base o referencial
tedrico da presente pesquisa, ou seja, nele foram abordados os principais tépicos
apresentados nesta, porém de forma resumida e dindmica, com uma linguagem objetiva
e clara, para que se alcance o publico pretendido e para que o material seja de fato

uma real contribuicéo.

4. REVISAO BIBLIOGRAFICA

Neste item serdo apresentados temas relacionados a ISO 14001. Inicialmente,
serdo abordados tbépicos quanto a instituicAo responsavel por esta norma, a
International Organization for Standardization, um breve historico sobre a organizacéao,
0 processo de elaboracdo das Normas Internacionais e o Comité Técnico responsavel
pela tematica ambiental e sua composicao.

Em um segundo momento, abordar-se-a a Familia ISO 14000, seus
precedentes e as normas integrantes desta série, focando, especialmente, na Norma
ISO 14001 e suas versdes dos anos de 1996, 2004 e 2015.

E como ponto chave, posteriormente, vamos nos intimar com a Norma ISO
14001, foco desta pesquisa, seus precedentes histéricos, suas versdes ja publicadas e
0 conteudo destas versdes, especialmente no que tange a versdo mais recente: a ISO
14001:2015.

Ja4 em outro momento, serdo tracadas consideracdes gerais acerca da Norma
britAnica EMAS, bem como os beneficios advindos da aplicacdo conjunta destas
normas.

E finalmente, também serda abordada a ISO no Brasil, quer dizer, quais
entidades brasileiras possuem vinculo com tal organizacdo e como se perfaz essa

conexao, especialmente para a tematica ambiental.
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4.11SO 7T INTERNATIONAL ORGANIZATION FOR STANDARDIZATION

Como requisito para se adentrar ao tema da ISO 14001, faz-se essencial
conhecer a instituicdo que a elaborou e publicou, através da explanacdo sobre os
pontos principais que permeiam a ISO 1 International Organization for Standardization,
com foco no esclarecimento de como surgiu a ISO em meio as tendéncias de
padronizacao e de cooperacédo entre paises.

Durante uma reunido realizada em 1946 no Instituto de Engenharia Civil em
Londres, onde estavam reunidos representantes de 25 paises, decidiu-se pela criacdo
de uma nova organizagdo internacional para facilitar a coordenacéo e unificacdo
internacional de regras industriais (ISO).

Assim, foi constituida em 23 de fevereiro de 1947 a ISO i International
Organization for Standardization, organismo mundial para padronizacdo com sede em
Genebra, na Suica, contando com 67 comités técnicos para estudos e pesquisas sobre
temas especificos (ISO, 2016; NICOLELLA et al., 2004).

Adenomina-«o0 01 SO0 rindapenderdemente dea dbntleeseja - « 0
usada e da lingua adotada, vez que seus fundadores optaram pela adocdo da
exXpress«o édériga@dbdo grage e significa igual, podendo variar de pais para
pais tdo somente sua traducao e abreviacdo (ISO, 2016; VALLE, 2012).

O objetivo chave de sua criacdo foi o desenvolvimento de normas internacionais
para padronizacdo de procedimentos, materiais, usos, medidas, entre outros, sendo
gue no processo de elaboracdo das normas deveriam ser consideradas as demandas
de diversos paises até a obtencdo do consenso para elaboracédo do texto final de uma
norma (IBEAM, 2005).

Em outras palavras e sob uma perspectiva atual, a ISO tem como objetivo
fdesenvolver a normaliza-«0o e atividades r el
servicos no mercado internacional e a cooperacdo entre 0s paises nas esferas
cientificas, tecnolégicase produti vaso (BARBIERI, 2011, p.

Trata-se, entdo, de uma entidade internacional, ndo governamental e

autbnoma, ou ainda, uma instituicdo internacional para normalizacdo e uma federacgéo
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de entidades de normalizagdo que conta com a participacdo de diversos paises na
elaboracao de normas de padronizacao (ISO, 2016).

Neste sentido, as normas publicadas pela ISO, ndo tém como caracteristica a
formacdo de barreiras técnicas comerciais uma vez que buscam o consenso, e este
significa a auséncia de oposicdo fundamentada quando do debate da temética em
discusséo, exigindo assim um grande consenso internacional até a formulacdo de um
texto final para publicacdo (BARBIERI, 2011).

Barbieri e Cajazeira (2004) explicam que as normas internacionais auxiliam nos
processos de comercializacdo, possibilitando uma seguranca maior as partes
interessadas, desde compradores até 6rgdos fiscalizadores. Porém, esta assertiva
torna-se falha, ganhando forca contraria, quando se tem varias normas sobre o0 mesmo
tema adotadas em diversos paises. Desta forma, as normas verdadeiramente
internacionais ndo se tornam barreiras técnicas, até mesmo por serem de adoc¢éo
voluntaria, como é o caso das elaboradas pela ISO.

Em seus primeiros anos de trabalho, a ISO publicou somente Recomendacdes,
ou seja, documentos que eram a materializacdo no plano internacional de normas
desenvolvidas no plano nacional. Em outras palavras, a 1SO publicava normas
desenvolvidas no ambito nacional para que estas se consolidassem internacionalmente
e exercessem uma influéncia cada vez maior nas entidades normalizadoras dos paises.
Ainda neste momento, o setor privado ndo demonstrava grande receptividade a estas
normas, mas este cenario foi se transformando com o passar dos anos, especialmente
com a intensificagdo do comércio internacional e com as mudancas na composi¢cdo da
propria ISO (ABNT, 2011).

Quanto ao contexto histérico da 1SO, algumas instituicbes serviram como
inspiracdo e fomento a criacdo e formatacdo da organizacdo ao longo dos anos, de

forma que abaixo seguem breves comentarios abordando este tdpico.
4.1.1 Instituicbes de normalizacdo que precederam a ISO
Inicialmente, destacamos a criacdo da BSI 1 British Standards Institution

(Instituto Britdnico de Normatizacdo) em 1901, no Reino Unido, entidade privada para
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padronizacdo que somente no ano de 1929 passou a ser reconhecida oficialmente
(ABNT, 2011).

No ano de 1904 realizou-se nos Estados Unidos o Congresso Internacional de
Eletricidade, que instigou a fundacdo da IEC 1 International Electrotechnical
Commission (Comisséo Eletrotécnica Internacional) em 1906, em Londres, com sede
em Genebra; a partir do ano de 1948, esta Comisséo teve como inspiragdo o mercado
de eletricidade e a normalizacdo internacional, obtendo éxitos ao longo dos anos de
discussbes, pesquisas e publicacbes (ABNT, 2011).

Em 1917, em Berlim, criou-se a NADI i Normenausschuss der Deutschen
Industrie, comité de padronizacdo da industria alema. Posteriormente, para ampliacéo
das atividades deste comité, criou-se o Comité de Normas Alemés e a sigla DIN i
Deutsche Industrienorm (padréo industrial aleméo, muito reconhecido); e, em 1975 o
governo aleméo reconheceu oficialmente como entidade para normalizagcdo o
Deutsches Institut fir Normung (Instituto Alemé&o de Normalizagao) (ABNT, 2011).

Em 1918, nos Estados Unidos, houve a criacdo da ANSI i American National
Standards Institute, instituto americano para padronizacdo reconhecido e credenciado
pelo governo americano, entidade privada que contou com grande cooperacao de
diversas entidades para sua formalizacdo. Esta entidade recebeu ao longo dos anos
mais duas denominagdes: AESC i American Engineering Standards Committee
(Comité Americano de Normas de Engenharia) e ASA T American Standards
Association (Associacdo Americana de Normas), sendo todas as denominacdes validas
(ABNT, 2011).

No ano de 1918 na Franca fora estabelecida uma Comissdo Permanente de
Normalizacdo, denominada CPS, sob a responsabilidade do Governo Francés. Apés
alguns anos, por iniciativa privada, foi criada a AFNOR T Association Francaise de
Normalisation (Associacdo Francesa de Normalizacdo) que recebera em 1930 a
responsabilidade pela normalizagcdo na Franca junto das decisfes sancionadoras da
CPS (ABNT, 2011).

Também nos Estados Unidos, em 1926, fora criada a ISA i International
Federation of the National Standardizing Associations, uma federacao internacional das
Associacdes Nacionais de Normalizac&o, gerenciada na Suica, com o fito de atender ao
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novo cenario ndo suportado pelo IEC e com foco nos paises europeus, sendo
dissolvida em 1946 (ABNT, 2011).

Enfim, algumas destas instituicbes se vinculam a ISO atualmente para o
desenvolvimento de normas e outras atividades, assim, seguem breves explanacoes
sobre as parcerias mantidas pela 1SO.

A I1SO mantém um grande sistema de cooperacdo com mais de 700
organizacdes regionais, nacionais e internacionais. Esta cooperacdo se da no
compartilhamento de conhecimentos e boas praticas, além da participacdo destas
entidades no processo de desenvolvimento das normas internacionais (ISO, 2016).

Até os dias atuais a ISO tem como parceiros fundamentais a Comissao
Eletrotécnica Internacional ou IEC i International Electrotechnical Commission e a
Unido Internacional de Telecomunicacées ou ITU i International Telecommunication
Union, sendo que as trés organiza¢des formaram, no ano de 2001, a World Standards
Cooperation i WSC ou Cooperagdao Mundial da Normalizagdo. A WSC fora criada com
0 propésito de fortalecer os sistemas de padronizacdo das organizacdes integrantes,
promovendo ainda a implementacdo de normas internacionais advindas de processos
de consenso mundial (ISO, 2016).

A ISO vincula-se ainda a dois grandes organismos mundiais, sendo esses a
Organizacdo Mundial do Comércio (OMC) e as agéncias especializadas da
Organizacdo das Nacbes Unidas (ONU), com a finalidade de minimizar barreiras
técnicas ao comércio e realizar a troca de conhecimentos técnicos (ISO, 2016).

Estas parcerias e vinculos com organizacfes espalhadas pelo mundo foram
firmadas ao longo dos anos de trabalho da ISO, porém para que tamanha rede fosse
formada e as normas internacionais alcancassem iniameros mercados, a 1SO passou

por diversas fases, conforme se vé no topico seguinte.

4.1.2 Fases e datas marcantes da historia da 1ISO

Primeiramente, Murphy e Yates (2009, p. 18-23), citados pela ABNT (2011, p.

40), ressaltam trés momentos decisivos para a consolidacdo da ISO na economia, no
mercado e na sociedade, quais sejam: o primeiro, dos anos de 1947 até 1964, com a
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normalizacdo concentrada em poucos paises desenvolvidos, mas com o acumulo de

experiéncia e técnica pela I1ISO; o segundo, de 1965 até 1986, quando a ISO ganha

papel decisivo na tratativa do mercado mundial e, em 1971, seus documentos ganham

o formato de Normas Internacionais; por fim, o terceiro, de 1987 até o presente, no qual

a entidade passa a enfrentar desafios de ordem politica e técnica para a expansao

continua de suas atividades.

Segundo a propria I1SO, algumas datas merecem destague para melhor

entendimento do processo historico da instituicdo e de seus trabalhos, portanto,

baseando-nos nas explanac¢des da Organizacdo tracam-se 0s comentarios que seguem

no quadro para melhor visualizagéo.

Quadro 02 1 Datas relevantes para a International Organization for Standardization.

Data Fato

Neste ano nasce oficialmente a International Organization for Standardization

i I1ISO, composta por 26 membros e 67 Comités Técnicos para execucao dos
1947 trabalhos de normalizacao.

Desde 0 ano de sua criacdo, a ISO realizava a publicacdo mensal do jornal
da I1SO, contendo informacg@es sobre os Comités Técnicos, recomendacdes e
normas e mudancas administrativas.
1951 Formulacédo do primeiro padréo ISO ou a primeira Recomendacao:
ISO/R 1:1951, sobre especificacdes geométricas de produtos.

Com quase dez anos de atividades, a ISO neste ano contava 35 membros e

1955 ~ :
68 Recomendacdes desenvolvidas.
1960 Publicacdo da ISO 31 elaborada com o objetivo de uniformizar as unidades
de medidas, esta fora nominada Sistema Internacional de Unidades.
Formacao no ambito da ISO de um comité para incentivar a padronizacao
1961 junto aos paises em desenvolvimento, o DEVCO i
Committee on developing country matters.

1968 Outra padronizacgao é publicada abordando containers de carga.
1968 E introduzida & I1SO a categoria dos Membros Correspondentes.

Em um de seus discursos, Olle Sturen, entdo Secretario Geral da ISO, diz do
1969 fimdo &énaci on adAssmma détadacdde 19t0®eguiu-se com a
1970 realizacdo de esforgos para que a ISO se tornasse efetivamente uma

organizacao internacional.
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Criacao dos primeiros comités técnicos para temas ambientais, quais sejam:
da qualidade do ar e da qualidade da agua.

1971
Os padrdes da ISO, até entdo nominados Recomendacdes, passam a ser

denominados de Normas Internacionais.

1987 Publicacdo da Norma de gestao da qualidade, a ISO 9000.
Com as novas ferramentas tecnologicas e da informacéo, ocorre o

1995 L .

langamento do primeiro website da ISO.
1996 Publicacdo da ISO 14001 sobre o sistema de gestdo ambiental.
2000 Sao iniciadas as vendas das normas internacionais de forma online.
2003 Ocorrem mudancas na lideranca da ISO e novos temas de trabalho sé&o

adicionados, tais como os biocombustiveis e a nanotecnologia.

Publicacdo da ISO/IEC 27001 sobre o sistema de gestdo de seguranca da
2005 | informacéo, tornando-se uma das normas mais populares para o setor, tendo
em vista a importancia das tecnologias da informac¢do no mundo empresarial.

2007 A ISO passa seus escritorios para a La Voie Creuse, em Genebra, Suica.

A ISO, juntamente com a ITU e a IEC, recebem o prémio Emmy Award for
Excellence, pelo desenvolvimento de um padrdo inovador para videos,
nominado ITU-T H.264 e ISO/IEC Standard 14496-10 ou AVC i Advanced
Video Coding.

2008

A ISO toma a missao de se tornar mais simples e rapida, reduzindo o tempo
2009 de desenvolvimento das normas e atendendo eficazmente as demandas da
sociedade.

Hé& a publicacédo da ISO 26000, norma com orientacdes para a
2010 responsabilidade social, desenvolvida com grande participacao de diversas
partes interessadas.

A ISO alcanca o total de 163 membros e mais de 19.000 publicacgdes,
2012 abordando quase a totalidade das tematicas das searas da tecnologia,
sociedade, meio ambiente e mercado.

Finalmente, a ISO ganha nova estrutura e novo endereco em Genebra na

2015 Suica. Nesta sede funciona o Secretariado Central da 1SO.

Fonte: Elaborada pela autora com dados da 1SO.

Inteirados destes breves fatos e fases, sendo que através deles foi que a ISO
se consolidou e se aperfeicoou tal como a organizacao que hoje representa, vale-se da

analise quanto a estrutura desta organizacao.
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4.1.3 Estrutura da ISO

O orgéao central da ISO € o Secretariado Central, com sede em Genebra, como
dito acima, sendo formado por 136 funcionarios em tempo integral (ISO, 2015c).

A funcdo principal do Secretariado Central é atuar como uma Secretaria dos
comités da ISO, dentre eles: Assembleia Geral, Conselho, Conselho de Gestéo
Técnica, Comités de Desenvolvimento Politico e demais 6érgaos integrantes destes,
bem como do REMCO i Committee on reference materials, comité responsavel pela
producgéo de materiais de referéncia (1ISO, 2016).

O Secretariado Central ainda exerce as seguintes func¢des: coordenar o
processo de desenvolvimento das normas, fornecer uma plataforma neutra para unido
de especialistas e alcance de consenso, facilitar a participacdo na normalizacao,
fortalecer o relacionamento com os parceiros, aumentar a conscientizacdo quanto as
normas internacionais e quanto a ISO, dentre outras (ISO, 2015c).

Desta forma, quanto a sua estrutura, a ISO se organiza conforme ilustracédo

abaixo, seguida das explicaces pertinentes.

Assembleia Geral

) . i

o ™)
Comilés Pemmanenies
do Conselho - Conselho < —=1 Comilé do Presidente
L J k _J
- Ty —————————— > T
Comilés de -
Desemolvimento [
Politico Conselho de Gestao .
\ y, Técnica —> (igao responsavel
\ y
T ——= Orgao consultivo
’~ ™y
[ Subcomités ] ~7|  Comites Tecnicos
/ \. J
[ Grupos de Trabalho ]

Figura 017 Estrutura de Governancga da I1SO.
Fonte: Elaborado pela autora como dados da 1SO.
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Tem-se inicialmente érgaos principais que se reportam ou que sdo submetidos
uns aos outros, conforme grau de abarcamento, quer dizer, desde os Comités Técnicos
que se reportam ao Conselho de Gestdo Técnica, deste para o Conselho e este a
Assembleia Geral.

Vé-se também os o6rgdos consultivos do Conselho, quais sejam: Comités
Permanentes do Conselho e o Comité do Presidente, estes, como dito, assessoram 0
Conselho. E, por fim, outro érgéo consultivo entre o Conselho de Gestdo Técnica e o
Conselho € o Comité de Desenvolvimento Politico.

As consideracdes que seguem neste topico, tém como foco estes 6rgdos que
compdem a estrutura de governanca da organizagcdo, bem como suas respectivas
funcdes, tendo como principal fonte os dados disponibilizados pela propria 1SO i1
International Organization for Standardization.

Como 6rgdo méximo, a Assembleia Geral se perfaz em um encontro anual no
qual se reunem todos os membros da ISO e seus principais Oficiais, constituindo uma
verdadeira autoridade final nas decisGes da organizacao.

O Conselho, que se reune duas vezes ao ano, é responsavel pela maior parte
das questbes de governanca e administracdo da organizacdo, contando com 20
membros eleitos dentro do corpo da ISO.

Os membros eleitos e os demais membros do Conselho exercem a fungao de
orientacdo e auxilio na gestédo de questbes especificas.

Esta eleicdo dos membros do Conselho permite a rotagdo dos membros da
organizacao, possibilitando a diversificacdo de representatividade dentre os integrantes
do corpo da ISO.

Desta forma, dentre os membros integrantes do Conselho apresentam-se:

1 Comité do Presidente, este exerce a funcdo de aconselhamento e
supervisao;

1 CASCO i Committee on conformity assessment, trata-se do comité com
foco nas tematicas da avaliacdo de conformidade, ndo sendo ele o

responsavel por realizar as avaliagdes;
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1 COPOLCO i Committee on Consumer Policy, comité da ISO que atua
promovendo e incentivando o0s interesses dos consumidores a
padronizacao;

1 DEVCO i Committee on developing country matters, comité da ISO com a
funcdo de apoiar paises em desenvolvimento com as padronizacdes,
participagdo em processos de normalizagdo e adogao das normas nos
paises;

1 Comités Permanentes do Conselho sdo responsaveis pelo
aconselhamento financeiro e estratégico junto ao Conselho; e,

1 Comités Consultivos Ad hoc, estes sdo estabelecidos, se preciso, para
incrementar os objetivos e metas da organizacéo.

Dentre as atribuicbes do Conselho estdo presentes ainda a nomeacao dos
membros do Conselho de Gestdo Técnica, dos Presidentes dos Comités de
Desenvolvimento Politico, bem como do Secretario-Geral e do Tesoureiro, além de
cuidar do orcamento do Secretariado Central.

Por sua vez, os Comités de Desenvolvimento Politico sdo formados por trés
comités, quais sejam: o CASCO, o COPOLCO e o DEVCO, ja citados acima juntamente
com o breve esclarecimento quanto aos seus papeis.

O Conselho de Gestdo Técnica, como denota o proprio nome, é responsavel
pela gestdo dos trabalhos técnicos, reportando-se, como visto, ao Conselho da 1SO.
Dentre suas atribuicdes, o Conselho de Gestao Técnica incumbe-se de criar os Comités
Técnicos e acompanha-los em questdes estratégicas, de coordenacdo e de
desempenho, além de indicar presidentes para os mesmos, e é também responsavel
pelas diretivas ou regras basicas para o desenvolvimento das normas.

Enfim, os Comités Técnicos o u C 3edreportam ao Conselho de Gestédo
Técnica e sdo compostos por grupos de especialistas em tematicas diversas, conforme
o foco de cada Comité, representantes de Governos, de O N G 6das industrias e outras
partes interessadas apresentadas pelos membros da I1SO.

A 1SO conta com mais de 100.000 especialistas espalhados pelo mundo,
incumbindo a estes a tessitura das normas, respeitando-se as demandas dos comités a

gue pertencem e 0s procedimentos previstos.
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A fun- «o @& odese@dvirento de normas internacionais, conforme
area de foco, como por exemplo: saude e medicina, quimica, agricultura, meio
ambiente, construcdo, materiais ndo metalicos, minérios e metais, embalagem e
distribuicdo de bens ou produtos, engenharia mecanica, dentre outras tematicas que
séo objeto de normalizagéo.

Os Comités Teécnicos contam ainda com os Subcomités e com Grupos de
Trabalho para desenvolvimento das normas, sendo que estes se encarregam também

pela pesquisa dos tdépicos necessarios, respeitando os procedimentos e fases

indispensaveis a tessitura das normas, conforme as diretrizes estabelecidas.

Para exemplificacdo, estdo elencados no quadro abaixo alguns Comités

Técnicos de algumas areas tematicas, conforme citados:

Quadro 037 Exemplos de Comités Técnicos ISO e temas de trabalho.

Setor Comité Tema
ISO/TC 207 Gestdo Ambiental
ISO/TC 146 Qualidade do Ar
Meio Ambiente ISO/TC 147 Qualidade da Agua
ISO/TC 190 Qualidade do Solo
ISO/TC 268 Cidades e Comunidades sustentaveis
ISO/TC 81 Nomes Comugzrgzrjinl:iztiscidas e outros
Agricultura ISO/TC 34 Produtos Alimenticios
ISO/ TC 134 Fertilizantes e Adubos
ISO/TC 35 Tintas e Vernizes
Quimica Basica
ISO/TC 158 Analises de Gases
ISO/TC 86 Refrigeracdo e Ar-condicionado
Tecnologias especiais ISO/TC 276 Biotecnologia
ISO/TC 113 Hidrometria
Minérios e Metais ISO/TC 164 Teste mecéanico de metais

Fonte: Elaborada pela autora com dados da 1SO.
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Vale pontuar que a ISO conta com mais de 250 Comités Técnicos nas diversas
areas de interesse para o mercado e sociedade, sendo possivel acessar 0s mesmos no
site da 1SO.

Destaca-se que os pontos abordados neste tOpico sdo passiveis de pesquisas
especificas, tendo em vista 0 amplo e complexo conteddo dos mesmos, porém, por
oportuno passamos ao topico seguinte quanto as categorias de membros que

compdem a organizacao.

4.1.4 Categorias de membros ISO

Ainda neste tépico tem-se como fonte principal os dados disponibilizados pela
ISO i International Organization for Standardization e documentos publicados pela
mesma, por se apresentarem fieis quanto as informacdes e suficientes para alcance do
objetivo aqui proposto.

A I1SO apresenta em seu corpo membros de organismos nacionais de
normalizacdo advindos de 163 paises que exercem papel fundamental para a
operacionalizacdo da 1SO, participando das decisOes para definicho de escopos
estratégicos durante a Assembleia Geral.

Cada pais pode ter apenas um membro representante de sua organizacdo de
normalizacéo junto a ISO, sendo que pessoas fisicas (enquanto individuos) e empresas
nao podem tornar-se membros da instituicao.

Os membros, por sua vez, sdo divididos em trés categorias, sendo que estas
definem o grau de acesso e de influéncia de cada membro sobre a dinamica de
trabalho da 1SO, sédo elas: membros plenos, membros correspondentes e membros
assinantes.

Como primeira categoria, temos os Membros Plenos que influenciam no
desenvolvimento e estratégias dos padrdes ISO, através da participacdo e votacdo em
reunides técnicas e politicas da organizacdo, estes membros podem vender e adotar os
padrdes internacionais da ISO em seus paises.

Em outras palavras os membros plenos participam da governanca da ISO, da

formulacdo de politicas e do desenvolvimento de padrdes internacionais, além de
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possuirem direitos autorais e de uso do nome e do logo da ISO, estando autorizados a
venderem as normas e demais publica¢des da instituico.

Interessante pontuar que em seu ano de criagcdo a ISO contava com 26 (vinte e
seis) paises membros, todos da categoria plena, quais sejam: Austrélia, Austria,
Bélgica, Brasil, Canada, Chile, China, Checoslovdquia (atuais Republica Checa e
Eslovaquia), Dinamarca, Finlandia, Franca, Hungria, india, Israel, Italia, México, Paises
Baixos, Nova Zelandia, Noruega, Polénia, Africa do Sul, Suécia, Suica, Reino Unido,
Estados Unidos e Unido Soviética (atual Federacdo Russa) (ISO, 2016b).

Na segunda categoria estdo os Membros Correspondentes, estes observam o
desenvolvimento das normas e demais estratégias através do comparecimento nas
reunides técnicas e politicas da 1SO; os membros desta categoria também podem
vender a adotar os padrdes ISO nacionalmente.

Sob outra perspectiva, 0s membros correspondentes participam do
desenvolvimento de politicas e das normas internacionais e podem vender as nhormas e
outras publicacdes da instituicdo, possuindo direitos autorais e autorizacao para uso do
nome e da logo da ISO, porém, ndo participacdo da governanca ou administracao
desta.

Por fim, na terceira categoria, o0s Membros Assinantes ou Signatarios sao
agueles que se mantém atualizados quanto aos trabalhos da 1ISO, mas né&o participam
das atividades de administracdo e politicas, além de ndo venderem e nem adotarem os
padrdes internacionais da ISO em seus paises.

Isso quer dizer que os membros assinantes podem tdo somente participar no
desenvolvimento das normas internacionais, acompanhando 0s processos e recebendo
atualizacdes quanto as normas e atividades afins.

Em suma, de acordo com a categoria do membro, ele tera os seguintes direitos
junto a ISO: representar a ISO em seu pais, propor novas normas, aprovar normas por
votacdo, permitir a participacdo de especialistas e de partes interessadas de seu pais
no processo de desenvolvimento das normas e ajudar na gestao dos Comités Técnicos
nos quais as normas sao escritas (ISO, 2015c, 2015g).

Uma das obrigacbes dos membros é a de pagar as taxas definidas pela 1SO e
pela Assembleia Geral para custeio da propria ISO e do Secretariado Geral, sendo que
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uma vez paga a taxa, 0 membro ganha o acesso a diversos direitos e beneficios junto a
organizagdo, conforme sua categoria. Esta taxa é calculada com base em um valor
unitario e pela alocacdo de um numero de unidades para cada membro; o nimero de
unidades para membros plenos é calculado com base em sua importancia econémica
(importagbes, exportacdes e rendimentos nacionais), j& o numero de unidades
calculado para os membros correspondentes e para os assinantes é fixo (ISO, 20159).
Relacionados no mapa abaixo, dentre o total de membros da ISO, os que
pertencem a cada categoria, lembrando que cada um deles possui uma entidade de

normalizag&o que o representa.

¥

. Member body . Correspondent body . Subscriber body

Figura 02 1 Categorias de membros ISO e sua distribui¢do no globo.
Disponivel em: <http://www.iso.org/iso/home/about/iso_members.htm>. Acesso em: 16 mar. 2017.

Enfim, é possivel depreender do mapa e do exposto, que muitos sdo 0s paises
que, através de suas entidades de normalizacdo, vinculam-se a ISO pela categoria
mais participativa e atuante, os Membros Plenos ou Member bodies em um total de 119
(cento e dezenove) paises, incluindo o Brasil; ja quanto aos Membros correspondentes
ou Correspondent members entendidos como observadores totalizam 40 (quarenta) e,
por fim, os Membros assinantes ou Subscriber members, que recebem as atualizacdes
quanto & ISO e suas atividades, totalizam 03 (trés) paises.
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4.1.5 Processo de elaboracdo das Normas Internacionais 1SO

Como ja dito, os responsaveis pelo desenvolvimento das normas sao 0s
Comités Técnicos, compostos por especialistas que se reunem e discutem acerca do
tema proposto para elaboracdo da norma. Neste processo tem-se a participagdo dos
demais membros da ISO para que facam suas contribuicdes e votem acerca da versao
proposta, e alcancando-se um consenso quanto a norma, a mesma € publicada. Caso
ndo haja consenso, a norma volta para o Comité Técnico para novas edi¢cbes até que
se chegue ao consenso e a consequente publicacdo da norma.

Ao longo deste processo de elaboracdo das normas, devem ser observados
alguns principios, conforme elencado pela 1SO, quais sejam: resposta ao mercado,
formulag&o por especialistas, envolvimento das partes interessadas e consenso.

Aplicando-se tais principios ao processo, temos que as normas devem nascer
para responder a uma demanda do mercado, necessitando entéo de especialistas para
elaboracdo de um esboco da norma e da participacdo das partes interessadas para
adequacao do mesmo ao mercado, exigindo-se o consenso quanto ao conteudo do
esboco e para elaboracao da versao final para publicacao.

Como se vé a ISO cria uma norma como resposta a demanda advinda do
mercado ou das partes interessadas, incluindo-se ai diversos setores da industria,
consumidores e outros a quem possa interessar tal norma.

Via de regra, essa demanda é compartihada com alguma entidade de
normalizacdo e esta comunica a ISO, iniciando-se as pesquisas quanto ao tema
demandado e a elaborac¢éo do esboco.

Neste momento aparecem 0s especialistas que integram os Comités Técnicos
da ISO e serdo o0s responsaveis por abordar e discutir sobre todos 0s aspectos
relacionados a norma, dentre eles seu objetivo e conteddo. Em um segundo momento,
atuardo as partes interessadas, também integrantes do Comité Técnico, participando do
processo de discussdo do esboco da norma. Dentre elas estdo especialistas dos
setores da industria, representantes do Governo, de entidades ndo governamentais, de
grupos de consumidores e da comunidade académica.

39



Essencial durante os tramites de elaboracdo e discussdao do esbogo até
finalizacdo da norma apta a publicacdo é o consenso. Quer dizer, deve-se buscar o
atendimento das expectativas das partes interessadas, considerando os comentarios
realizados para finalizacdo do padrdo internacional. Desta forma, segue figura que

elucida as fases de elaboragéo da Norma Internacional com amplo consenso:

* Novo padrado é proposto ao Comité Técnico pertinente e sendo tal proposta aceita:

* Iniciam-se os trabalhos dos grupos de especialistas para preparacao de um esbogo;
7

\
» Este primeiro esbogo é compartiihado com o Comité Técnico e com o Secretariado

Central da ISO;
+ Alcangado o consenso no Comité Técnico:

J

* O esboco é compartilhado com todos os membros nacionais da ISO convidados a
comentar e havendo consenso destes:

/

\

» Esboco final da norma é enviado a todos os membros da ISO e havendo aprovagao
desta norma pelo voto dos membros:

« Conclusa esta a Norma Internacional 1SO.

s
v
Y
v

Figura 037 Processo simplificado de elaboracdo das Normas Internacionais 1SO.
Fonte: Elaborado pela autora com dados da ISO.

Conforme se vé, havendo uma proposta, esta é submetida ao Comité Técnico
relacionado ao tema, caso este a aceite € formulado um primeiro esboco, este é
compartilhado inicialmente com o Secretariado Central e com o Comité Técnico
responsavel, alcangado o consenso neste Comité, tal esbogo é compartilhado com os
demais membros nacionais integrantes da ISO, estes membros tecem seus
comentarios e havendo consenso o0 mesmo eshoco é enviado a todos os membros da
ISO e submetido a votagéo, enfim, caso estes votos simbolizem o consenso o padréo é
concluido e tem-se a Norma Internacional.
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E possivel ainda compreender as etapas de desenvolvimento de uma Norma

ISO pela imagem abaixo, na qual s&o definidas as fases:

Fase de Fase
Proposta Preparatoria
I
N2

Fase de

Fase do Consulta ou

Comité Inquiricao
|
I
Fase de Fase de
Aprovacao Publicacao

Figura 04 1 Fases de elaboracdo das Normas Internacionais 1SO.
Fonte: Elaborado pela autora com dados da 1SO.

Nominadas as seis fases, valemo-nos das pontuacdes pertinentes de cada uma
delas com base nas explicacfes da ISO.

Inicialmente vale elencar quem pode figurar como proponente de um novo tema
para normalizacdo: membros integrantes da ISO, o Secretariado Central, o Secretério-
Geral, o Conselho de Gestao Técnica, qualquer dos grupos consultivos, um Comité
Técnico ou um Subcomité e outras organizac¢des vinculadas.

Apresentando entdo o proponente sua proposta, na primeira fase, nominada
fase de proposta, € realizada a andlise da real relevancia do tema em proposicao,
sendo esta submetida a votacado do Comité.

Para tal analise e votagdo pelos membros do Comité sdo disponibilizadas pela
ISO orientagdes quanto a politica de relevancia global ou Global relevance policy, &
através destas orientacdes que os membros podem refletir sobre o impacto do tema em
seus paises e nas organizacdes, para entao exercerem o Voto.

A votacao do novo item de trabalho proposto ou new work item proposal (NWIP)

€ realizada por sistema eletrénico, com uso de um formulario especifico que contem
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guestionamentos diversos quanto ao tema e suas implicagbes no mercado e na
sociedade, neste formulario € nomeado o condutor do projeto.

Esta primeira fase € obrigatoria, sendo dispensada somente em casos de
processos de revisdo e alteracdo de alguma norma ISO ja publicada, desde que o
escopo da mesma néo seja modificado.

Vislumbrada a real necessidade da proposta, o Comité Técnico responsavel,
comumente, cria um Grupo de Trabalho ou working group (WG), composto por
especialistas e por um coordenador, podendo este ser o condutor do projeto ja
nomeado.

A funcéo deste grupo € para preparar um esboco de trabalho ou working draft
(WD), perfazendo a fase preparatéria.

Este esboco de trabalho pode circular diversas vezes no Grupo de Trabalho até
gue seus integrantes estejam certos de que o melhor projeto fora desenvolvido, em
outras palavras, os especialistas devem estar convencidos de que o projeto é uma
solucéo satisfatoria.

Havendo tal convencimento, o esboco de trabalho € encaminhado ao Comité
Técnico responsavel que decidira para que fase seguir, Fase do Comité (opcional) ou
Fase de Inquiricdo (obrigatdria).

Decidindo o Comité Técnico por submeter o esboco de trabalho a Fase do
Comité, ter-se-4 um esboco do Comité ou committee draft (CD).

Este esboco do Comité é distribuido aos membros do mesmo Comité para
comentarios e votacdo em plataforma eletrbnica, circulando nele até que haja o
consenso quanto ao seu conteudo técnico.

Passado ou néo pela Fase do Comité, o esboco de trabalho é submetido a fase
obrigatéria de inquiricdo ou consulta, recebendo a denominacdo de Esboco da Norma
Internacional ou Draft International Standard (DIS).

Havendo a aprovacdo do Esboco da Norma Internacional pelo nimero exigido
de votos a favor, o Comité o encaminharé para a publicagdo (Fase de Publicagdo), ou

seja, a Fase de Aprovacdo é dispenséavel.
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Outra hipo6tese é de aprovacdo do Esbogo da Norma Internacional, mas em que
este tenha sido revisto em muitos pontos, conforme os comentarios dos membros, e
desta forma havera por decisdo do Comité, a Fase de Aprovacao.

Na Fase de Aprovacao tem-se o Esboco Final da Norma Internacional ou Final
Draft International Standard (FDIS), que sera submetido ao Secretariado Central da ISO
que distribuird a versdo a todos os membros da ISO, estes terdo, nesta fase, dois
meses para comentarios e votacdo da mesma.

Entdo, passe-se a Fase de Publicacdo, na qual o Secretario responsavel
encaminha o Esbogo Final da Norma Internacional ou o Esbogo da Norma Internacional
para publicagdo atraves da interface de apresentacao.

Nesta fase final e obrigatoria podem ser realizadas se preciso, tdo somente
correcbes editoriais no texto e apds estas a Norma Internacional € publicada pelo
Secretariado Central da 1SO.

Vislumbrado o processo de desenvolvimento das Normas ISO, esclarece-se
gue outros detalhamentos séo previstos pela Organizacdo e seus 0rgaos, sendo que
todos os demais temas pontuados séo passiveis de estudos e trabalhos especificos,

dada sua complexidade e conteudo.

4.2 COMITE TECNICO 207

Como visto anteriormente, um Comité Técnico nasce da necessidade de se
abordar uma tematica, conforme demandam o mercado e a sociedade, sendo que seu
objetivo € desenvolver tal tematica considerando as expectativas das partes
interessadas, para que o resultado sejam Normas Internacionais efetivas e eficazes.

O Comité Técnico que neste trabalho destacamos é aquele que nasceu para se
dedicar a tematica ambiental, qual seja o Comité Técnico 207 ou Technical committee
207 com a sigla TC 207 (1SO, 2016).

Inicialmente, discorre-se acerca do contexto social e de mercado que levou a
ISO a questionar sobre o impacto das discuss6es ambientais na economia, bem como
dos eventos, documentos e organismos que foram e sdo determinantes para a inclusao

da tematica ambiental em diversas instancias e que ao longo dos anos influenciaram,
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direta e indiretamente, a elaboragdo das normas ambientais por diversas entidades de
normalizagé&o.

A criacdo do Clube de Roma no ano de 1968 abrolhou reflexdes sobre a
convivéncia global diante da interdependéncia dos setores econdémico, politico, social e
ambiental (SERRA, 2008).

No ano de 1971 foi lancado o Programa Homem e a Biosfera (Man and the
Biosphere) em uma Conferéncia promovida pela UNESCO i Organizacdo das Nacbes
Unidas para a Educacao, Ciéncia e Cultura. As bases deste programa versavam sobre
a conservagao e o uso racional dos recursos da biosfera (SERRA, 2008).

Outro evento de grande importancia ocorreu no ano de 1972, em Estocolmo,
conhecido como Conferéncia Mundial sobre o Meio Ambiente Humano, neste evento foi
criado o Programa das Nacfes Unidas sobre o Meio Ambiente (PNUMA) e foram
definidos a Declarag&o sobre o Ambiente Humano e o Plano de Agao Mundial (SERRA,
2008).

A ONU em 1983 criou a Comissdo Mundial sobre o Meio Ambiente e o
Desenvolvimento (CMMAD) com o objetivo de analisar a relacdo entre desenvolvimento
e 0 meio ambiente, para apresentacdo de solu¢des plausiveis. Assim, esta Comissao
publicouem 19870 No s s 0 Fut u reatéric dengtamié impacto para reflexées
quanto ao desenvolvimento sustentavel (SERRA, 2008).

Enfim, outro evento que instigou novos questionamentos foi a ECO-92,
realizado no Rio de Janeiro em 1992, no qual além da elaboracdo de diversos
documentos e metas, como a Agenda 21, o pensar ecoldgico recebeu maior efetividade
junto as organizacdes (SERRA, 2008).

N&o obstante, as primeiras iniciativas ambientais no mercado se expressaram
na rotulagem ambiental, que buscava prestigiar as empresas que demonstravam
posturas diferenciadas de seus concorrentes, caracterizando uma verdadeira
certificagdo ambiental (VALLE, 2012).

O pais precursor da rotulagem ambiental foi a Alemanha, que no ano de 1978
introduziu o selo Anjo Azul; através deste selo era possivel identificar os produtos que
causavam menos danos ao meio ambiente em comparagdo com seus concorrentes, o

selo era concedido conforme julgamento dos outorgantes (VALLE, 2012).
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Tachizawa (2015, p. 77) esclarece que este selo ambiental alemao, la
nominado de The Blaue Engel,erar epr esent ado pel o selo fianj o
da razdo pela qual o selo foi conferidodo ao produto, conforme os parametros de
avaliacao.

Este selo merece destaque por ter servido de modelo para outros paises e
dentre as rotulagens ambientais inspiradas no selo aleméo, elencamos algumas abaixo
para um entendimento objetivo sobre este ponto, conforme explicacbes de Tachizawa
(2015, p. 76-82), com os seguintes dados: ano, pais, nome do selo e objetivo da
implantagéo do mesmao.

11988 7 Canada i Envi r onment Choice Progriam (E
Além de possuir respaldo legal e contar com a cooperacdo alema, este
programa visava disponibilizar as razdes para concessao do selo;

9 1989 1 Japdo i Programa de Promocdo de Produtos Ecologicamente
Saudéaveis ou EcoMark 7 Avaliar a analise do ciclo de vida e a
participacdo publica, descrevendo os beneficios ambientais do produto;

1 1989 (ano de adocédo) e 1991 (ano de admisséo dos critérios) i Noruega,

Suécia, Finlandia e Islandia i NordicSwan i Representando o primeiro
selo multinacional, al ®m do s?2mbol o
a mb i e desceeViado atributo ambiental;

9 1990 i Nova Zelandia 7 Environmental Choice 1 Destacar os produtos
gue favoreciam o menor consumo de energia, diminuir a geracao dos
subprodutos perigosos e incentivar a reciclagem e a reutilizacéo;

9 1990 i Brasil T Selo Verde para qualidade ambiental ou Projeto de
Certificacdo Ambiental para Produtos da ABNT 1 Mostrando-se
adequado a realidade brasileira e compativel com modelos internacional,
foi proposto um plano voluntario de certificagdo ambiental, iniciado por
setores especificos, tais como: lampadas, eletrodomésticos, baterias de
automoveis, papel etc.;

§ 1991 i india i Ecomark Program i Estimular produtos com impacto
ambienta reduzido, conscientizar consumidores e melhorar a qualidade

ambiental;
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1 1991 © Franca i NF-Environment i Conferir o selo mediante vigorosa
verificacdo e avaliacdo de atendimento aos requisitos pelos produtos e
tornar as informacdes disponiveis aos consumidores;

1991 i Austria i Umweltzeichen i Atender as demandas ambientais dos
consumidores e suprir a falta de regras quanto a autodeclaracdo dos
fabricantes;

1 1992 (aprovacdo do programa) i Unido Europeia T Eco Label 1
Rotulagem ambiental para produtos ecolégicos;

1 1992 i Paises Baixos 1 Stichting Milieukeur 7 Atender as demandas do
mercado holandés quanto a rotulagem ambiental,

1 1992 i Cingapura i GreenLabel T Estimular consumidores através de
informacBes sobre produtos com menor impacto ambiental e os
produtores a adoc¢ao de estratégias ambientais, além da compatibilizacéo
com rotulagens de paises industrializados;

9 19921 Coreiai Eco Label i Com foco nos produtos reciclados, objetivava
basicamente reduzir os residuos, a poluicdo e o consumo de energia;

1 1992 i Taiwan i Green Mark i Conservar 0S recursos, promover a
reciclagem e reduzir a poluicao;

9 1993 i Croéacia i Environmentally Friendly 7 Melhoria na qualidade dos
produtos produzidos e comercializados e abrir novos mercados aos
produtos croatas;

9 1993 1 Republica Tcheca i Environment Friendly Product i Atendimento
aos critérios e regras de saude, seguranca, higiene e ciclo de vida para

concessao do selo ao produto.

Percebe-se que as rotulagens ambientais desenvolvidas ao longo dos anos e

em diversos paises buscaram promover os produtos ambientalmente diferenciados, a

adocdo de estratégias de menor impacto ambiental, a abertura de mercados, a

conscientizacdo dos consumidores para questdes ambientais, dentre outras

motivacodes.

Além das rotulagens ambientais, as entidades de normalizagdo iniciaram

publicacdes sobre sistemas de gestdo ambiental, respondendo entdo as demandas
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crescentes quanto as praticas ambientais diferenciadas, tais como as normas
elaboradas pela International Chamber of Commerce i ICC, pela BSI e pela
Comunidade Europeia (BARBIERI, 2011; PIMENTA e GOUVINHAS, 2006; NICOLELLA
et al., 2004; BARBIERI e CAJAZEIRA, 2004).

Maiores explanagdes sobre estas normas seguem adiante neste trabalho por
representarem as fontes de inspiracdo da Norma ISO sobre Sistema de Gestdo
Ambiental, a ISO 14001, bastando por hora conhecer deste fato.

Portando, elencados os eventos, documentos, rotulagens e normas ambientais
que se apresentaram pelo caminho até que a ISO tomasse interesse pela tematica
ambiental, outras motivacdes se somaram.

Dentre as motivacGes para a criacdo do Comité Técnico 207 para tematica
ambiental da 1SO, segundo Barbieri (2011), foi fundamental a postura analitica da 1SO
frente a proliferacdo de normas sobre sistemas de gestdo ambiental (SGA), elaboradas
por entidades de normalizacdo de diversos paises, correndo-se o risco de que tantas
normas representassem barreiras ao comeércio internacional.

Vislumbrando tal possibilidade, a ISO criou no ano de 1991 o SAGE i Strategic
Advisory Group on the Environment, um grupo estratégico consultivo para o tema meio
ambiente. A funcdo do SAGE era entéo analisar os impactos das normas internacionais
sobre meio ambiente no comércio internacional (BARBIERI, 2011).

A constituicdo do SAGE teve como objetivo reunir representantes de diversos
paises e instituicbes internacionais para discutir as tematicas relevantes para
padronizacao da gestdo ambiental (ISO, 2009).

Através de seus estudos e pesquisas, 0 SAGE, em 1992, recomendou a ISO a
criacdo de um comité voltado para a tematica ambiental, em outras palavras, um comité
especifico para o desenvolvimento de normas que abordassem a gestdo ambiental
(BARBIERI, 2011; BARBIERI e CAJAZEIRA, 2004).

Dentre as recomendacdes e contribuicbes, 0 SAGE também definiu seis tarefas
basilares para o desenvolvimento de normas ambientais para padronizagdo, quais
sejam:. sistemas de gestdo ambiental, auditoria ambiental, rotulagem ambiental,
avaliacdo de desempenho ambiental, avaliagéo de ciclo de vida e definicdo dos termos
(1SO, 2007b).
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Assim, no ano de 1993 em Toronto fora criado o TC-207 da ISO, ja com
grandes tarefas pelos anos a frente, conforme recomendacdes do proprio SAGE (I1SO,
2007Db).

Além das indicacdes do SAGE, a Conferéncia das Nacfes Unidas sobre Meio
Ambiente e Desenvolvimento (CNUMAD), realizada em 1992 no Rio de Janeiro,
conhecida como ECO-92, também serviu de estimulo a criacdo de um Comité para
tematica ambiental, de forma que sob a responsabilidade do TC-207 seriam
desenvolvidas as Normas da Série ISO 14000 para a Gestdo Ambiental (SALES, 2001).

A Revista Meio Ambiente Industrial (1996) publicou matéria reforcando a
motivagéo advinda da ECO-92 para o desenvolvimento de programas internacionais de
gestdo ambiental, que logo resultaria nas publicacdes do Comité Técnico da ISO.

Portanto, o Comité Técnico ISO/TC 207 € o responsavel pelas normas de
gestdo ambiental, desenvolvendo e revisando-as, conforme demandas do mercado e
das partes interessadas no que tange as questdes ambientais ou de gestdo ambiental.

O Secretariado vinculado ao TC 207 é o Standards Council of Canada (SCC),
entidade de padronizacbes do Canada, sendo ele o organismo responsavel pelas
funcdes de secretaria do Comité (ISO, 2016).

Por oportuno, vislumbramos a estrutura base do Comité Técnico 207 de Gestéo

Ambiental através da divisdo demonstrada abaixo (ISO, 2016):

Quadro 04 1 Estrutura Geral do Comité Técnico 207.

Instituicéo/
Pais que exerce a funcéo

Subcomité ou

Grupo de Trabalho Denominagdo

Grupo Consultivo do

ISO/TC 207/CAG 0 Presidente

Grupo de Contato dos Paises

ISO/TC 207/DCCG .
em Desenvolvimento

Secretariado:

ISO/TC 207/TCG Gr“"’? de Colc’,rd?”a‘?éo Canadian Standards
erminologica Association, Toronto,
ISO/TC 207/STTE Forca Tarefa de Traducéo Canada
Espanhola
Contabilidade de Custos do
ISO/TC 207/WG 8 Fluxo de Materiais i

Principios Gerais e Quadro

48




ISO/TC 207/WG 9

Degradacéo da Terra e
Desertificacao

ISO/TC 207/WG 10

Projeto de Conscientizacéo
Ambiental

Secretariado:
Canadian Standards
Association, Toronto,

Canada

ISO/TC 207/SC 1

Sistema de Gestao Ambiental

British Standards Institution
(BSI), Reino Unido

ISO/TC 207/SC 2

Auditoria Ambiental e
Investigagbes Ambientais
Relacionadas

Netherlands Standardization
Institute (NEN), Paises Baixos

ISO/TC 207/SC 3

Rotulagem Ambiental

Standards Australia (SA),
Australia

ISO/TC 207/SC 4

Avaliacao do Desempenho
Ambiental

American Society for Quality
(ANSI), Estados Unidos

ISO/TC 207/SC 5

Avaliacéao do Ciclo de Vida

Association francaise de
normalisation (AFNOR),
Franca

ISO/TC 207/SC 7

Gestao de Gases de Efeito
Estufa e Atividades
Relacionadas

- Standards Council of Canada
(SCC), Canadi;
- Secretariado Geminado:
Standardization Administration
of China (SAC), China

Fonte: Elaborado pela autora com informacdes da TC/ISO 207 (2016).

Nesta estrutura apresentada vislumbramos os grupos de trabalho e subcomités

gue compdem o TC/ISO 207, sendo que cada um destes tem suas atividades exercidas

e desenvolvidas por um pais, através de sua entidade de normalizacéo.

Compdem ainda o Comité em foco, atualmente, 83 paises como participantes e

33 paises como observadores (ISO, 2016), desta forma, nos mapas que seguem Sao

apresentadas, respectivamente as seguintes informacfes: paises integrantes do CT

207 conforme sua categoria junto a ISO; paises participantes do processo de

elaboracdo das normas no CT 207, conforme categoria; e, paises observadores do

processo de elaboracdo das normas no CT 207, conforme categoria.
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Figura 057 Paises integrantes do Comité Técnico 207 i Categorias junto a ISO.
Fonte: Elaborado pela autora com informacgfes da TC/ISO 207 (2016).
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Figura 06 7 Paises Participantes do processo de elaboracao de normas no CT 207.
Fonte: Elaborado pela autora com informacdes da TC/ISO 207 (2016).
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